VsSeobecné obchodni podminky internetového obchodu obchodni
spolecnosti
SIGMA PUMPY HRANICE, s.r.o.

(dale jen jako ,VSeobecné obchodni podminky“ nebo ,,VOP“)

I. Vymezeni pojmu

,Internetovym obchodem” se v téchto Vseobecnych obchodnich podminkdch rozumi internetovy obchod
Prodavajiciho provozovany prostfednictvim Webovych stranek.

,Kupujici” v téchto Vseobecnych obchodnich podminkach predstavuje spole¢né oznaceni pro Spotiebitele
a Podnikatele.

»,Obcanskym zakonikem” se v téchto VOP rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., obdansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

,Podnikatelem” se v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach v souladu sust. § 420 Obcanského
zakoniku rozumi takovy zakaznik Internetového obchodu Prodavajiciho, ktery samostatné vykondava na
vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou ¢innost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se zdmérem Cinit
tak soustavné za uc¢elem dosazeni zisku, a také takovy zakaznik Internetového obchodu Prodavajiciho, ktery
s Proddvajicim uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti ¢i pfi
samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele ve
smyslu ust. § 420 odst. 1 Obc¢anského zakoniku.

»Prodavajicim” se v téchto Vseobecnych obchodnich podminkdch rozumi obchodni spole¢nost SIGMA
PUMPY HRANICE, s.r.o., IC 646 10 560, se sidlem Tovarni 2270, Hranice | - Mésto, 753 01 Hranice, zfizena a
existujici podle prava Ceské republiky a zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ostravé, sp. zn. C 13882, ktera je podnikatelem ve smyslu ust. § 420 Obcanského zakoniku, nebo podle
okolnosti jind pravnickad osoba, s niz je Prodavajici majetkové propojen. Pokud je v téchto VOP Kupujici
oslovovan, je tim oslovovan Prodavajicim.

,Prodejnou” se v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach rozumi kterakoli z prodejen Prodavajiciho
nachézejicich se na Uzemi Ceské republiky, jejich? seznam spole¢né s kontaktnimi udaji lze najit na
webovych strankach Prodavajiciho v sekci ,,PRODEJNY*.

,Smluvnimi stranami” se v téchto VOP rozumi Proddvajici na strané jedné a Kupujici nebo vice Kupujicich
na strané druhé.

,Spotiebitelem” se v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach rozumi kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec
své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira s Prodavajicim
smlouvu nebo s Proddvajicim jinak jedna a zaroven je zakaznikem Internetového obchodu Proddvajiciho. V
pochybnostech pfi vykladu pojmu ,Spotfebitel” se pfimérené pouzije vyklad tohoto pojmu podle
ustanoveni § 419 Obcanského zakoniku.

»Spravcem” se v ¢l. XI. téchto VSeobecnych obchodnich podminek rozumi Prodavajici.

,Webovymi strankami” se v téchto VSeobecnych obchodnich podminkdch rozumi internetové stranky
www.sigmashop.cz.



II. Pfedmét VSeobecnych obchodnich podminek

Tyto VSeobecné obchodni podminky zejména upravuji vzajemna prava a povinnosti Prodavajiciho a
Kupuijiciho pti prodeji a koupi zboZi v Internetovém obchodé Prodavajiciho a v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 Obcanského zakoniku téz jejich vzajemna prava a povinnosti vznikla na zakladé kupni
smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a Kupujicim (ddle jen ,kupni smlouva“ nebo ,,smlouva“).

Bude-li Kupuijici uzivat i dalSich sluZzeb poskytovanych Prodavajicim, na které se vztahuji zvlastni smluvni
podminky Prodavajiciho, maji pro takové sluzby pfrislusné zvlastni smluvni podminky prednost pred
témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Akceptace téchto Vseobecnych obchodnich podminek Kupujicim je podminkou pro uzavirani smluv
s Proddavajicim prostfednictvim Internetového obchodu a pro zaloZeni uzZivatelského uctu Kupujiciho
vramci Internetového obchodu. Zfizenim uzivatelského uctu vramci Internetového obchodu,
odeslanim objednavkového formulare nebo jinym obdobnym zplsobem vyjadfuje Kupujici svij
bezvyhradny souhlas s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami a zavazuje se je dodrZovat a
zaroven udéluje Prodavajicimu souhlas se zpracovanim svych osobnich udajd ve smyslu ¢l. XI téchto
VSeobecnych obchodnich podminek. Bez vyjadreni souhlasu s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami nemuZe Kupujici uzavirat smlouvy s Prodavajicim prostfednictvim Internetového
obchodu, ani si zfidit uzivatelsky ucet v rdmci Internetového obchodu. Totéz plati obdobné i v pfipadé,
Ze Kupuijici zaéne vyuzivat nékterych dalSich sluzeb Proddvajiciho, k nimz se budou vztahovat dalsi
smluvni podminky.

II1. Sdéleni pfed uzavienim kupni smlouvy

Kupujici podanim objednavky zboZi na Webovych strankdch Prodavajiciho stvrzuje, Ze se seznamil
s témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami, Ze s nimi souhlasi a Ze mél moZnost se s nimi seznamit
v dostate¢ném predstihu pfed podanim objedndvky.

IV. Kupni smlouva

Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznikd okamzikem doruéeni e-mailu potvrzujiciho pfijeti
objednavky Kupujiciho (akceptaci), ktery byl Prodavajicim zaslan elektronickou postou Kupujicimu na
jeho e-mailovou adresu uvedenou v jeho objedndvce. Proddvajici a Kupujici timto vyslovné vylucuji
aplikaci ust. § 1732 odst. 2 Obcanského zakoniku na jejich smluvni vztah.

Kupujici ¢ini v rdmci Internetového obchodu jednotlivé technické kroky sméfujici k uzavieni smlouvy
nejprve tak, ze pozadované plnéni (zbozi) vlozi do kosiku nebo, v pripadé, Ze je Kupujici registrovanym
zakaznikem, muiZe po pfihlaseni do svého uZivatelského Uctu provést objednavku v expresnim rezimu.
Pfed zaslanim objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které
do objednavky Kupuijici vioZil, pficemz Kupujici ma moznost zjistit a opravit chyby vzniklé pfi zadavani
dat pred podanim objednavky. Kupujici je povinen pti objedndvani zboZi uvadét spravné a pravdivé
vSechny Udaje. S ohledem na to jsou Udaje uvedené v objednavce Prodavajicim povaZovany za spravné.
Na zakladé dlouhodobych zkusenosti Prodavajiciho s nakupy zakaznikl Internetového obchodu
Prodavajici Kupujicimu nezavazné doporucuje oblibené a doporucené zboZi souvisejici s pozadovanym



10.

plnénim. Toto zbozi mlze Kupujici z objednavky jednoduse odstranit odebranim z objednavky v kosiku
pred dokoncenim transakce.

Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednavky jeji obdrzeni Kupujicimu potvrdi formou e-mailu
zaslaného elektronickou postou na e-mailovou adresu Kupujiciho uvedenou vjeho objednavce.
Smlouva uzaviend mezi Kupujicim a Prodavajicim bude uloZena v elektronickém archivu Prodavajiciho.

Vzniklou smlouvu Ize ménit nebo rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych
dlvoda.

Prodavaijici si vyhrazuje pravo nepfijmout nabidku Kupujiciho ve formé podané objednavky zboZi na
Webovych strankach Prodavajiciho nebo jeji ¢ast, a to zejména v pripadé, Ze Kupujicim objednané zbozi
se jiz nevyrabi ¢i nedoddava nebo se vyraznym zptsobem zménila cena dodavatele ptislusného zbozi. O
této skutecnosti Prodavajici vyrozumi Kupujiciho informativnim e-mailem zaslanym na jeho e-mailovou
adresu uvedenou v jeho objednavce. V pripadé, Ze Kupuijici jesté pred vznikem smlouvy zaplatil ¢ast
nebo celou kupni cenu za objednané zbozi, bude mu tato ¢astka v pfipadé nepfijeti jeho objednavky ze
strany Proddvajiciho vracena na bankovni Ucet, ze kterého byla kupni cena hrazena.

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objedndvky (mnozstvi zboZi, vyse kupni ceny,
predpokldadané naklady na dopravu) jesté pred zaslanim potvrzovaciho e-mailu Kupujicimu pozadat
Kupujiciho o dodatecné potvrzeni jeho objednavky (napriklad pisemné formou e-mailu ¢i telefonicky).

Kupujici timto souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.

Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo k objednanému zbozi ve smyslu ust. § 2132 Obcanského
zakoniku, v disledku ¢ehoz se Kupujici stane vlastnikem zboZi teprve Uplnym zaplacenim kupni ceny dle
kupni smlouvy. Nebezpeci Skody na zbozi vSak na Kupujiciho prechazi prevzetim zbozi.

Je-li spolecné se zboZim Kupujicimu Prodavajicim zdarma poskytnut bonus ¢i dar, je pfislusnd darovaci
smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim uzavirdna s rozvazovaci podminkou, Ze odstoupi-li Kupujici od
kupni smlouvy na zbozi, v souvislosti, s niz byl Kupujicimu poskytnut dar ¢i bezplatny bonus, pozbyva
pfislusnd darovaci smlouva ucinnosti a Kupujici je povinen spolu se zbozim z kupni smlouvy
Prodavajicimu vratit i dar ¢i jiny zdarma poskytnuty bonus.

Kupuijici na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

V. Cena za zboii a zpusoby platby

Ceny zboZi uvedené na Webovych strankach jsou smluvni a jsou platné pro danou objednavku
v okamziku jejiho podani Kupujicim. Ceny v pfehledech a nabidkdch na Webovych strankach jsou
uvedeny vcetné DPH, pricemZ ceny jsou uvadény také vcetné vsech ostatnich dani a poplatkl s
vyjimkou dopravného a pripadného poplatku za vybrany zplsob platby, jejichZ vyse je uvedena nize.
Ceny zboZi zGstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani Internetového
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moZnost Prodavajictho prodat zboZi za individudlné
sjednanych cenovych podminek.

Cenu zbozi dle kupni smlouvy a pfipadné dopravné muze Kupujici Prodavajicimu uhradit dle své volby
uvedené ve své objedndvce nasledujicimi zplsoby:



e v hotovosti v Prodejné Prodavajiciho;
e platebni kartou v Prodejné Prodavajiciho;
e platebni kartou prostfednictvim ,,platby online” (probiha pres zabezpecenou platebni branu);
e v hotovosti na dobirku v misté uréeném Kupujicim v jeho objednavce,
- vtomto pfipadé je navic uctovan poplatek 50,- K¢
e bezhotovostné prevodem na ucet Prodavajiciho na zdkladé faktury (stdvajici zdkaznici) nebo
zalohové faktury;

V ptipadé platby v hotovosti v Prodejné Prodavajiciho, platebni kartou v Prodejné Prodavajiciho Ci
platby v hotovosti na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti objednaného zbozi. V pfipadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna dle data splatnosti uvedeného na fakture. V pfipadé
bezhotovostni platby je zdvazek Kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné
¢astky na ucet Prodavajiciho.

Prodavajici miZe po Kupujicim pozadovat uhrazeni zalohy kupni ceny.
Podle zdkona o evidenci trieb je proddvajici povinen vystavit kupujicimu uctenku. Zaroven je povinen

zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v ptipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48
hodin.

VI. Doprava a dodani zbozi

Dodavky objednaného zbozi budou dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti realizovany v co
nejkratsim terminu, obvykle do 3 pracovnich dna. Misto odbéru je stanoveno na zakladé objednavky
Kupujiciho. Soucasti doddvky neni instalace zboiZi. Instalace zboZi je samostatnou zpoplatnénou
sluzbou, kterou md Kupujici moZnost objednat vramci své objednavky v Internetovém obchodé.
Dopravu na adresu urceni zajistuje Prodavajici jednim ze zplsobd uvedenych v €l. VI. odst. 3 téchto
VSeobecnych obchodnich podminek na zakladé volby Prodavajiciho.

Zasilka s objednanym zboZim obsahuje original danového dokladu, navod na pouzivani zbozi a zarucni
list (pokud je vydavan).

Objednané zboZi Ize dle volby Kupujiciho uc¢inéné v jeho objednavce dorudit nasledujicimi zpUsoby:

e o0sobnim prevzetim Kupujicim v Prodejné Prodavajiciho zvolené Kupujicim, a to v oteviraci dobé
pfislusné Prodejny uvedené na webovych strankach Prodavajiciho v sekci ,,PRODEJNY*;

e prostfednictvim kuryrni sluzby PPL;

e prostfednictvim sluzby Toptrans.

Kupuijici bere na védomi, Ze pokud neni jinak stanoveno na zakladé zvlastniho ujedndni mezi Kupujicim
a Prodavajicim, veskeré zbo#i prodavané Prodavajicim Ize dorucit pouze v rdmci tzemi Ceské republiky.

Prodavajici a Kupujici si mohou sjednat téz jiny zplsob dopravy nez uvedeny v ¢l. VI. odst. 3 téchto
VSeobecnych obchodnich podminek, pficemz v pripadé nese Kupujici riziko a pfipadné dodatecné
naklady spojené s timto zplsobem dopravy.



6. Cena dopravného za objednané zboZi je nasleduijici:

e osobni prevzeti v Prodejné Prodavajiciho
- bez poplatku

Doruceni prostfednictvim Ceské posty
e Balik na postu
- preprava balikll o hmotnosti do 30 kg - cena bez DPH 73,55 K¢ (89 K¢ véetné DPH) za balik,
dobirka + 50 K¢, balik na dobirku 139 K¢
e Balik do ruky
- preprava balikll o hmotnosti do 30 kg - cena bez DPH 73,55 K¢ (89 K¢ véetné DPH) za balik,
dobirka + 50 K¢, balik na dobirku 139 K¢

e doruceni prostrednictvim kuryrni sluzby PPL
- preprava balikd o hmotnosti do 10 kg - cena bez DPH 73,55 K¢ (89 K¢ véetné DPH) za balik, dobirka
+ 50 K¢, balik na dobirku 139 K¢
- priplatek pfi prepraveé balik(i o hmotnosti 10,001 - 20 kg ¢ini 10 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(i o hmotnosti 20,001 - 30 kg ¢ini 20 K¢ véetné DPH za balik

e doruceni prostfednictvim sluzby Toptrans
- priplatek pfi pfepravé balik(i o hmotnosti 0 - 1 kg ¢ini 128 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik(i o hmotnosti 1,001 - 2 kg Cini 149 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik(i o hmotnosti 2,001 - 5 kg Cini 179 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik(i o hmotnosti 5,001 - 10 kg ¢ini 215 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 10,001 - 15 kg ¢ini 239 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(i o hmotnosti 15,001 - 20 kg ¢ini 289 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(i o hmotnosti 20,001 - 25 kg ¢ini 329 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 25,001 - 30 kg ¢ini 359 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 30,001 - 35 kg ¢ini 419 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(l o hmotnosti 35,001 - 40 kg Cini 449 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(l o hmotnosti 40,001 - 45 kg Cini 479 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 45,001 - 50 kg ¢ini 499 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 50,001 - 55 kg ¢ini 549 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(l o hmotnosti 55,001 - 60 kg Cini 569 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balik(l o hmotnosti 60,001 - 70 kg ¢ini 599 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 70,001 - 80 kg ¢ini 649 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 80,001 - 90 kg ¢ini 689 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balikii o hmotnosti 90,001 - 100 kg ¢ini 719 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepraveé balikii o hmotnosti 100,001 - 200 kg ¢ini 979 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 200,001 - 300 kg ¢ini 1 490 K¢ véetné DPH za balik
- priplatek pfi prepravé balik( o hmotnosti 300,001 - 400 kg ¢ini 1 690 K¢ véetné DPH za balik
- dobirka + 50 K¢ véetné DPH

7. V pripadé, Ze je z dlivodl na strané Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym zplsobem,
neZ bylo uvedeno v jeho objednavce, je Kupujici povinen uhradit nutné naklady spojené s opakovanym
dorucovanim zboZzi, resp. nutné naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.
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Pfi prevzeti zbozi od prepravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oballl zboZi a v pripadé
jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi Kupujici zasilku od prepravce prevzit.

VII. Prdvo Spotiebitele odstoupit od smlouvy

Spotrebitel ma pravo do 14 dn( odstoupit od smlouvy bez udani divodu. Kupujici bere na védomi, Ze
toto pravo vyslovné nendleZi osobam, které nejsou Spotrebiteli, tedy zejména Podnikateldm.

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve lhité 14 dnl ode dne nasledujiciho
po dni kdy on nebo jim uréend tfeti osoba (jind neZ dopravce) pfevezme zboZi (v pfipadé uzavieni
smlouvy, jejimZ predmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, ma pravo odstoupit do
14 dnl ode dne kdy on nebo jim urcena treti osoba — jinad neZ dopravce — prevezme posledni dodavku
zbozi).

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi Spotrebitel o svém odstoupeni od smlouvy
informovat Prodavajiciho formou jednostranného pravniho jednani (naptiklad dopisem zaslanym
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem). Spotrebitel mlze pouzit
pfiloZzeny vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy, neni to viak jeho povinnosti, v takovém pfipadé
potvrdi Prodavajici Spotrebiteli v textové podobé bez zbytecného odkladu jeho pfijeti.

Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim prislusné lhaty.

Spotrebitel bere na védomi, Ze nemUzZe odstoupit od smlouvy v pfipadech, kdy tak stanovi zakon,
napfiklad v pfipadé smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle jeho pfani nebo pro jeho
osobu.

Spotrebitel bere na védomi, Ze je-li spolecné se zboZzim Spotiebiteli Proddvajicim zdarma poskytnut
bonus ¢i dar, je pfislusnd darovaci smlouva mezi Spotfebitelem a Kupujicim uzavirdna s rozvazovaci
podminkou, Ze odstoupi-li Spotfebitel od kupni smlouvy na zboZi, v souvislosti s niZz byl Spotrebiteli
poskytnut dar ¢i bezplatny bonus, pozbyva prislusnd darovaci smlouva ucinnosti a Spotiebitel je
v souladu s ¢l. IV. odst. 9 téchto VOP povinen spolu se zbozim z kupni smlouvy Proddvajicimu vratit i
dar ¢i jiny zdarma poskytnuty bonus.

VIII. Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud Spotrebitel odstoupi od smlouvy, Proddvajici mu vrati bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14
dnd ode dne, kdy mu doslo oznameni Spotfebitele o odstoupeni od smlouvy, vSechny platby, které od
Spotiebitele obdrzel, v€etné ndkladl na dodani (kromé dodatecnych nakladl vzniklych v disledku
Spotrebitelem zvoleného zplsobu dodani, ktery je jiny neZ nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani
Proddvajicim nabizeny). Pro vraceni plateb Prodavajici pouZije stejny platebni prostiedek, ktery pouZil
Spotiebitel pro provedeni pocatecni transakce, pokud Spotrebitel vyslovné neurdil jinak. V Zadném
pfipadé tim Spotrebiteli nevzniknou dalsi naklady. Platbu Prodavajici vrati az po obdrzeni vraceného
zboZi nebo prokaze-li Spotrebitel, Ze zboZi odeslal zpét, podle toho, co nastane drive.



a) Prevzeti zbozi

Spotrebitel je povinen zboZi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy doslo k
odstoupeni od smlouvy, zaslat zpét nebo je pfedat Prodavajicimu na adrese Tovdarni 2270, Hranice | -
Mésto, 753 01 Hranice. Lhita se povaZuje za zachovanou, pokud Spotfebitel Prodavajicimu odesle zbozi
zpét pred uplynutim 14 dn(.

b) Naklady spojené s vracenim zbozi

Spotrebitel si ponese pfimé naklady spojené s vracenim zbozi. Pokud zboZi ze své podstaty nemize byt
vraceno obvyklou posStovni cestou, Spotfebitel ponese pfimé naklady spojené s vracenim zboZi, pticemz
maximalni naklady jsou odhadované ve vysi 8.500,- K¢. Prodavajici timto informuje Spotrebitele, Ze
maximalni naklady uvedené v predchozi vété jsou vSak odhadnuty a mohou vzniknout pouze v pfipadé
urcité specifické skupiny prodavaného zbozi, jehoz doprava je ndkladnd, a Ze v pfipadé béiné
proddvaného sortimentu Cini takové naklady spojené s navracenim zbozi v priméru 150,- K¢.

c) Odpovédnost za sniZzeni hodnoty vraceného zboZi

Spotiebitel odpovida pouze za sniZzeni hodnoty zboZzi v dlsledku nakladani s timto zboZzim jinym
zpUsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zboZzi, véetné jeho funkcnosti.

Prodavajici si dovoluje Spottebitele upozornit, Ze jeho vySe uvedené pravo na odstoupeni od smlouvy
nelze chapat jako jeho mozZnost bezplatné si zboZi pujcit a po 14 dnech jej vratit zpét. Spotrebitel
odpovida pouze za snizeni hodnoty zboZi v disledku nakladani s timto zboZim jinym zpUsobem, nez
ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkcnosti.

IX. Pravo Prodavajiciho odstoupit od smlouvy

Prodavajici je ve smyslu ust. § 2001 Obcanského zdkoniku oprdvnén od smlouvy nebo jeji ¢asti odstoupit
v pripadé, Ze Kupujicim objednané zboZi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem
zménila cena dodavatele Kupujicim objednaného zbozi. V pfipadé, Ze tato situace nastane, Prodavajici
bude neprodlené kontaktovat Kupujiciho za i¢elem dohody o dalsim postupu. V pfipadé, Ze Kupuijici jiz
zaplatil ¢ast nebo celou kupni cenu za objednané zbozi, bude mu tato ¢astka vracena na bankovni Ucet,
ze kterého byla kupni cena hrazena.

Prodavajici je ve smyslu ust. § 2001 Obcanského zakoniku opravnén od smlouvy uzaviené s
Podnikatelem odstoupit bez udani divodu kdykoliv do doby prevzeti zboZzi Podnikatelem, pficemz v
takovém ptipadé vrati Prodavajici Podnikateli kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu, a to na bankovni
ucet, ze kterého byla kupni cena hrazena.

Prodavajici je dale oprdvnén odstoupit od smlouvy nebo jeji ¢asti v pfipadech, kdy tak stanovi zakon.

X. Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti Prodavajiciho a Kupujiciho ohledné prav z vadného plnéni se fidi prislusSnymi
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161
az 2174.

Prodavaijici v souladu s ust. § 2161 Obcanského zakoniku odpovida Spotrebiteli, Ze jim objednané zbozi
pfi pfevzeti nema vady, tj. zejména Ze v dobé, kdy Spottebitel véc prevzal,



e ma zboiZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které
Prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na
zakladé reklamy jim provadéné,

e se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouZiti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto
druhu obvykle pouZiva,

e zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo
provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

e jezboiivodpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a vyhovuje pozadavkim pravnich predpist.

V souladu s ust. § 2161 odst. 2 Ob¢anského zakoniku ve vztahu ke Spotiebiteli plati, Ze projevi-li se vada
v pribéhu sSesti mésicll od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi prevzeti.

V souladu s ust. § 2165 odst. 1 Obc¢anského zakoniku plati, Ze Spotfebitel je opravnén uplatnit pravo
z vady, ktera se vyskytne u spotrebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti, pficemz to neplati

e U Vvéci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla niZsi cena ujednana,

e na opotiebeni véci zplUsobené jejim obvyklym uzivanim,

e U pouZité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou véc méla pfti prevzeti
Spotrebitelem,

e vyplyva-li to z povahy véci.

Vsouladu sust. § 2169 Obcanského zakoniku plati, Ze nema-li véc vlastnosti stanovené v ust.
§ 2161 Obcanského zakoniku, mize Spotfebitel poZadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mliZze Spotiebitel
poZadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem
k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma Spotrebitel pravo
na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nové véci, nebo vymeéru soucasti ma Spotrebitel i
v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemuzZe véc radné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé
nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma Spotrebitel i prdvo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-
li Spotrebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti
nebo na opravu véci, miZe poZadovat pfimérenou slevu. Spotrebitel ma pravo na primérenou slevu
i v pripadé, Ze mu Proddvajici nemuize dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji soucast nebo véc opravit,
jakoz iv pripadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfimérené dobé nebo Ze by zjednani ndpravy
Spotrebiteli pdsobilo zna¢né obtize.

V souladu s ust. § 2170 Obcanského zakoniku plati, Ze prava z vadného plnéni Spotfebiteli nendlezi,
pokud pred prevzetim véci védél, Ze zbozi ma vady, anebo pokud Spotfebitel vadu sam zpUlsobil, tj.
zejména neodbornou manipulaci ¢i montazi zbozi provadénymi Spotrebitelem.

Prava z vad uplatniuji u Prodavajiciho, a to osobné v Prodejné Prodavajiciho v oteviraci dobé popsané
vySe. Prodavajici je povinen Spotiebiteli vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy Spotrebitel pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zplisob vyfizeni reklamace Spotrebitel poZaduje. V provozovné musi
byt po celou provozni dobu pfitomen pracovnik povéreny vytizovat reklamace

Prodavajici rozhodne o reklamaci Spotrebitele ihned, ve slozitych pripadech do 3 pracovnich dn(. Do
této Ihlty se nezapocitava doba pfimérena podle druhu zboZi, kterd je zapotrebi k odbornému
posouzeni vady. Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnll ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Prodavajici se Spotiebitelem nedohodnou
na delsi Ihaté.



9. Zaruka za jakost zboZi ve smyslu ust. § 2113 Obcanského zakoniku je Kupujicimu poskytovana
v zavislosti na zaruce za jakost zbozi poskytované vyrobcem nebo dovozcem zbozi. Udaje o existenci
zaruky za jakost zbozi a pfipadné délce zdruéni doby poskytované vyrobcem zboZi jsou uvedeny pfimo
na Webovych strankdch v popisu zbozi, pficemz tyto Udaje jsou pouze informativniho charakteru.
Prodavajici poskytne Kupujicimu informace ohledné zaruky za jakost konkrétniho druhu zboZi na
zakladé jeho telefonického nebo e-mailového dotazu adresovaného Prodavajicimu.

10. Zarukou za jakost se dle ust. § 2113 Obc¢anského zakoniku Proddvajici zavazuje, Ze zboZi bude po urcitou
dobu zpUsobilé k pouZiti pro obvykly ucel nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti. Tyto Ucinky ma i
uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti véci na obalu nebo v reklamé. Zaruka muaze byt
poskytnuta i na jednotlivou soucast véci. Zaru¢ni doba bézi od odevzdani zbozi Kupujicimu; bylo-li zboZi
podle smlouvy odeslano, bézi od dojiti zboZi do mista uréeni. Ma-li koupené zbozi uvést do provozu
nékdo jiny nez Prodavajici, bézi zarucni doba az ode dne uvedeni zboZi do provozu, pokud Kupujici
objednal uvedeni do provozu nejpozdéji do tfi tydnl od prevzeti zboZzi a fadné a véas poskytl k
provedeni sluzby potfebnou soucinnost. Kupujici nema pravo ze zaruky, zpUlsobila-li vadu po prfechodu
nebezpedi Skody na véci na Kupujiciho vnéjsi udalost.

XI.Ochrana osobnich udaja.

1. Kupujici, ktery je zaroven fyzickou osobou, udéluje souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji ve
smyslu § 4 pism. a) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl a o zméné nékterych zakond, ve
znéni pozdéjsich predpisll (dale téz jen ,,zakon o ochrané osobnich udaji“), Spravcem, a to veskerych
osobnich udajl, které Spravci poskytne (dale jen ,0sobni Udaje”), zejména jména, pfijmeni, telefonu,
e-mailové adresy, a pfipadné dalSich udajl, napf. data narozeni.

2. Kupuijici, ktery je zaroven fyzickou osobou, udéluje souhlas se zpracovanim svych osobnich udaji dle
pfedchoziho odstavce za Ucelem zfizeni a vedeni uzivatelského uctu Kupujiciho v ramci Internetového
obchodu, uzavirani a plnéni smluv mezi Kupujicim a Spravcem, zprostiedkovani spotrebitelského uvéru
Kupujicimu, jakoZ i za G¢elem zlepseni a rozsifeni sluzeb Kupujicim (zejména celkové zlepseni fungovani
Internetového obchodu, pfidani funkcionalit atd.), a v pfipadé, Ze Kupujici nezvoli jinou mozZnost, téz
nabizeni obchodu nebo sluzeb (zasilani obchodnich sdéleni).

3. Kupuijici zaroven bere na védomi, Ze:
(i) pokud nezvoli jinou mozZnost, jeho osobni Udaje mohou byt Spravcem zpracovany rovnéz za
Ucelem nabizeni obchodu;
(ii) nebudou zpracovavany jeho citlivé Gdaje ve smyslu § 4 pism. b) zakona o ochrané osobnich
udaja;
(iii) své osobni Udaje poskytuje dobrovolné a na neomezenou dobu;

(iv) Spravce je oprdavnén zpracovavat jeho osobni udaje v plném rozsahu do doby, neZz Kupujici
pozada o jejich odstranéni;
(v) sv0j souhlas se zpracovanim osobnich Gdaja mize Kupujici kdykoliv odvolat, a to pisemné i

ze své e-mailové adresy;

(vi) jeho osobni udaje bude Spravce zpracovavat manualné i automaticky prostrednictvim svych
zaméstnancl adale prostrednictvim zpracovateld povérenych Spravcem na zakladé



XII.

1.

(vii)

pisemné smlouvy ve smyslu § 6 zdkona o ochrané osobnich udaju, kteti dle takové smlouvy
budou povinni chranit osobni tdaje Kupujiciho nejméné ve stejném rozsahu jako Spravce;

s vyjimkou vySe uvedeného Spravce ani zpracovatel nebudou poskytovat osobni udaje
Kupujiciho jinym tfetim osobam, s vyjimkou osob, které zajistuji administrativni a technickou
podporu pti provozu Internetového obchodu;

(viii) zaméstnanci Spravce nebo zpracovatele, jiné fyzické osoby, které budou zpracovavat osobni

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

udaje Kupujiciho na zakladé smlouvy se spravcem nebo zpracovatelem, a dalsi osoby, které
v ramci plnéni zakonem stanovenych opravnéni a povinnosti budou prichazet do styku s
osobnimi Udaji u spravce nebo zpracovatele, jsou povinni zachovdvat mléenlivost o osobnich
udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich
udaji Kupujiciho, pticemz tato povinnost mlcenlivosti trva i po skonceni zaméstnani nebo
prislusnych praci;

ma v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji Spravcem préva vyplyvajici zejména
z ustanoveni § 12 a § 21 zdkona o ochrané osobnich Udajl, zejména ma pravo pozadat
Spravce o informaci o zpracovani svych osobnich Udajl, pricemz tuto informaci je Spravce
povinen Kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu predat. Obsah informace je dan ustanovenim
§ 12 odst. 2 zdkona o ochrané osobnich Gdajd. Spravce ma pravo za poskytnuti informace
pozadovat primérenou Uhradu neprevysujici nadklady nezbytné na poskytnuti informace.
Povinnost Spravce poskytnout Kupujicimu tyto informace za néj m(ze plnit zpracovatel;

v pfipadé, Ze se Kupujici domniva, Ze Spravce nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho
osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu tdajd
nebo v rozporu se zdkonem o ochrané osobnich Udajt, zejména budou-li jeho osobni Udaje
neprfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mize Kupujici pozadat Spravce nebo
zpracovatele o vysvétleni, a/nebo poZadovat, aby Prodavajici nebo zpracovatel odstranil
takto vznikly stav, zejména pozadat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci
jeho osobnich udajd. Bude-li takova Zadost Kupujiciho shledana opravnénou, Spravce nebo
zpracovatel neprodlené odstrani zavadny stav;

Spravce splnil svou povinnost dle § 16 zakona o ochrané osobnich Gdaji a oznamil svij zamér
zpracovavat osobni tdaje Kupujicich Uradu pro ochranu osobnich Gdajd dne 1. 12. 2016, a
je u Ufadu pro ochranu osobnich tGdaji registrovan pod ¢. 00069653;

Sprdvce a zpracovatel jsou povinni pfijmout nezbytnda opatfeni k tomu, aby nedoslo k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim Kupujiciho, k jejich zméné,
zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jinému zneuZiti osobnich Udajd. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani
osobnich udaju.

Licencni podminky, prava dusevniho vlastnictvi.

S vyjimkou nepfenosného osobniho prava na vyuZiti Internetového obchodu v souladu s témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami nenabyvaji Kupujici vyuzitim Internetového obchodu ani
uzavienim kupni smlouvy s Prodavajicim zadna prava dusevniho vlastnictvi k praviim Prodavajiciho na
dusevni vlastnictvi, ani prava k dusevnimu vlastnictvi jinych osob. Kupujici zejména nejsou opravnéni
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jakkoli vyuzivat ochranné znamky, loga a grafiky Kupujiciho, nazev “SIGMA PUMPY HRANICE, s.r.0.”,
“SIGMA PUMPY HRANICE” ¢i “SIGMA PUMPY”, ledaze jde o vyuZiti, které slouzi k propagaci
Prodavajiciho na zakladé vzdjemné dohody mezi Proddvajicim a Kupujicim.

2. Kupujici nejsou opravnéni vytvaret odvozena dila na zakladé Webovych stranek.

XIII. Zmény Vseobecnych obchodnich podminek

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky nejsou neménné. Nesouhlasi-li Kupujici s kteroukoli jejich casti,
ma pravo Prodavajiciho kontaktovat a sdélit mu sv(j protinavrh, resp. pfipominky k témto Vseobecnym
obchodnim podminkdm. Uzaviou-li Smluvni strany samostatnou pisemnou smlouvu, bude mit znéni
takové smlouvy prednost pred VSeobecnymi obchodnimi podminkami. Pfi vykladu téchto VSeobecnych
obchodnich podminek se poufZije i praxe, ktera bude mezi Smluvnimi stranami zavedena, avsak ani
takova praxe neni zpUsobilda sama o sobé text (podminky) téchto Vseobecnych obchodnich podminek
zménit.

2. Prodavajici je opravnén tyto Vseobecné obchodni podminky nebo jakékoli dodate¢né podminky tykajici
se prodeje a sluZzeb poskytovanych Prodavajicim pfileZitostné ménit, napriklad z dGvodu zmén platnych
zakon(, vylepSovani nebo jinych zmén SluZeb. Prodavajici je zejména opravnén tyto VSeobecné
obchodni podminky zménit, pokud nezbytnost takové zmény vyplyva z pravnich predpisd zemé, v niz
dochazi k prodeji a poskytovani sluzeb Prodavajicim.

3. Svym dalSim vyuZitim Internetového obchodu poté, kdy dosSlo ke zméné téchto VSeobecnych
obchodnich podminek a odeslanim objednavky vyjadiuje Kupujici svij souhlas se zménénym znénim
téchto Vseobecnych obchodnich podminek, pfipadné se zménénym znénim souhlasu se zpracovanim
osobnich udaju.

4. Prodavajici se zavazuje zpravu o zméndach podminek zverejiiovat na svych webovych strankach. Zmény
nebudou uplatiovany zpétné a nebudou nabyvat Ucinnosti dfive nez 8 dni po uverejnéni. Zmény tykajici
se novych funkci urcité Sluzby nebo zmény provedené z pravnich divodd vsak nebudou Ucinnosti
okamzité. Jestlize se zménénymi podminkami nebude Kupujici souhlasit, je povinen Internetovy obchod
prestat vyuzivat.

5. Kupujici se zavazuje znéni Vseobecnych obchodnich podminek pravidelné kontrolovat.

XIV. Dorucovani

1. Dorucovaci adresou Prodavajiciho je adresa jeho sidla, zapsana ke dni odeslani zasilky v obchodnim
rejstriku.

2. Jakakoli zasilka zasiland Proddvajicimu se povaZuje za dorucenou okamzikem jejiho prevzeti
Prodavajicim. Nepfevezme-li Prodavajici zasilku na své dorucovaci adrese, povaZuje se zasilka za
dorucenou desatym dnem po jejim uloZeni u poskytovatele poStovnich sluZeb, a to bez ohledu na to, z
jakého divodu k nedoruceni zasilky doslo (tj. zasilka se povaZuje za dorucenou i v pfipadé, Ze se adresat
odstéhoval apod.).

11



XV.

Dorucovaci adresou Kupujiciho je adresa, kterou dany Kupujici uved| pti své registraci, resp. pfi zfizeni
svého uZivatelského uctu, popfipadé jind adresa, kterou Kupujici Prodavajicimu nasledné sdéli nebo
uvede v nastavenich svého uZivatelského uctu.

Jakakoli zasilka zasilana Kupujicimu se povaZuje za doru¢enou okamzikem jejiho prevzeti Kupujicim.
Neprevezme-li Kupujici zasilku na své dorucovaci adrese, povazZuje se zasilka za dorucenou desatym
dnem po jejim uloZeni u poskytovatele postovnich sluZeb, a to bez ohledu na to, z jakého dlvodu k
nedoruceni zasilky doslo (tj. zasilka se povaZuje za doru€enou i v pfipadé, Ze se adresat odstéhoval
apod.).

Vyse uvedené zplsoby nevylucuji dorucovani zasilek jinymi zplUsoby, které umozniuje pravni rad, tj.
napf. prostifednictvim datové schranky.

Rozhodné pravo a soudni pfislusnost.

Tyto podminky a uZivani Internetového obchodu se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Kolizni normy
se nepouziji, pokud je vsak jejich pouZiti nezbytné, pouZziji se ve smyslu umoznujicim aplikaci (uziti)

Vyuzitim Internetového obchodu Kupujici vyjadfuji svij souhlas s vy$e uvedenou volbou pravniho rfadu,
pokud takovy souhlas mohou platné dat. Proddvajici pak s takovou volbou rovnéz souhlasi.

XVI. Spolecna a zavérecna ustanoveni

Prodavajici si i v souvislosti s komunikaci na dalku nelctuje zadné naklady.
Spotrebitel je opravnén se se svymi pripadnymi stiznostmi obratit pfimo na Kupuijiciho.

K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych spor(i z kupni smlouvy je p¥isluina Ceska obchodni inspekce,
se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.
Platformu pro feSeni sporld  on-line  nachazejici se na internetové  adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feseni sporl mezi prodavajicim a kupujicim z
kupni smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sport
on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotrebitelskych
sporli on-line).

Prodavajici neni ve vztahu ke Spotiebiteli vazan zadnymi etickymi kodexy chovani ve smyslu ust. § 1826
odst. 1 pism. e) Obcanského zakoniku.

Veskeré dalsi informace a skutecnosti, k jejichZ sdéleni Spotrebiteli je Prodavajici povinen dle ust. §

1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1 Obcanského zakoniku a které nejsou ziejmé z prislusnych ustanoveni
téchto VOP, vyplyvaji z konkrétni Objednavky ucinéné Spotrebitelem.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Pokud Kupuijici nezvoli jinak, souhlasi Kupujici se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem Prodavajiciho na elektronickou adresu Kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni Prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripadg, Ze je nakup ve webovém rozhrani
Internetového obchodu moZné provést a zavazky Prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniZ by dochazelo
k ukladani tzv. cookies na pocita¢ Kupujiciho, mlze Kupujici souhlas podle predchozi véty kdykoliv
odvolat.

Veskeré smluvni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Je-li Kupujicim Spotfebitel, fidi se vztahy
neupravené Vseobecnymi obchodnimi podminkami Ob¢anskym zakonikem a zakonem ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist. Je-li Kupujicim Podnikatel, fidi se vztahy
neupravené Vseobecnymi obchodnimi podminkami Obcanskym zakonikem.

Prodavajici je opravnén k prodeji zboii na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v rdmci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdajd
vykonava Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceskd obchodni inspekce vykonavé ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji U¢innosti dnem jejich zvetfejnéni na Webovych strankach
Prodavajiciho a jsou v pfislusném znéni rozhodné pro veskeré objedndvky ucinéné v tento den a
pozdéji. Dnem zverejnéni téchto VSeobecnych obchodnich podminek se rusi platnost predchozich
Vseobecnych obchodnich podminek, to vSak nema vliv na kupni smlouvy uzaviené podle dosavadniho
znéni VSeobecné obchodnich podminek. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu téchto VSeobecnych
obchodnich podminek, to vSak nema vliv na kupni smlouvy uzaviené drive podle téchto VSeobecnych
obchodnich podminek. Nové znéni VSeobecnych obchodnich podminek bude zvetfejnéno na Webovych
strankach Proddvajiciho.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Zvlastni ujednani s
Kupujicim uc¢inénd v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi téchto Vseobecnych obchodnich
podminek, ktera by s nimi byla v rozporu.

Veskeré informace o zboZi umisténém na Webovych strankach Prodavajiciho jsou informativniho
charakteru a nelze z nich vyvozovat pravni nasledky.

Kontaktni Udaje pro uplatnéni prav Spotiebitele:

SIGMA PUMPY HRANICE, s.r.o.

Tovarni 2270, Hranice | - Mésto, 753 01 Hranice
E-mail: objednavky@sigmashop.cz

Tel.: 588 517 001

VSeobecné obchodni podminky neudéluji prava Zzadnym tfetim stranam.

Bude-li uZivatel Internetového obchodu tyto VSeobecné smluvni podminky porusovat a nebude-li
Prodavajici na toto poruseni reagovat, neznamena to, Ze by se Prodavajici vzdaval jakychkoli prav, ktera
ji pfipadné nalezi (jako napftiklad pravo dale v budoucnu Cinit nezbytnd pravni jednani vedouci k
uplatnéni jeho prav).
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Pokud vyjde najevo, Ze urcité ustanoveni téchto Vseobecnych obchodnich podminek neni vynutitelné,
nebude mit tato skutec¢nost vliv na Zadné jiné ustanoveni.

Pokud jakykoli zadvazek vyplyvajici z téchto Vseobecnych obchodnich podminek, ktery vSak netvofi jejich
podstatnou nalezZitost, je nebo se stane nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je pIné oddélitelny
od ostatnich ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich podminek, a takovad neplatnost nebo
nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a vymahatelnost jakychkoli ostatnich zavazk( dle
téchto V3eobecnych obchodnich podminek. Tyka-li se dlvod neplatnosti jen takové casti pravniho
jednani, kterou lze od jeho ostatniho obsahu oddélit, je neplatnou jen tato ¢ast, lze-li predpokladat, ze
by k pravnimu jednani doslo i bez neplatné casti, rozpoznala-li by strana neplatnost vcas.

VyjadFi-li Kupujici svlj nesouhlas s témito Vseobecnymi obchodnimi podminkami, neni opravnén
Internetovy obchod dale vyuZivat, ledaZe se s Prodavajicim dohodne jinak.

Kupujici bere na védomi, Ze vznese-li ndvrh na zménu téchto Veobecnych obchodnich podminek, bude
az do okamziku, kdy takova zména bude ze strany Proddvajiciho vyslovné pisemné akceptovdna, nebo
neZ dojde k jiné dohodé mezi Smluvnimi stranami, opravnén Internetovy obchod vyuZivat a uzavirat
smlouvy s Proddvajicim dle téchto nezménénych VSeobecnych obchodnich podminek.

Prava a povinnosti dle téchto Vseobecnych obchodnich podminek zlstavaji v platnosti i po té, kdy
Kupuijici prestane Internetovy obchod vyuzivat.

K uzavfeni smlouvy dle téchto V3eobecnych obchodnich podminek mizZe dojit ve vSech jazykovych
verzich uvetejnénych na Webovych strankach. V pfipadé rozporu mezi vice jazykovymi verzemi téchto
VSeobecnych smluvnich podminek je rozhodujici jejich ¢esky text.

Naroky na smluvni pokuty dle téchto Vseobecnych obchodnich podminek nejsou dotéeny ndroky na
nahradu Skody v pIné vysi.

V Olomouci dne 12.3.2018
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Pfiloha €. 1 VSeobecnych obchodnich podminek

Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy dle ust. § 1820 odst. 1 pism. f) Obcansky zakonik ve smyslu
nafizeni vlady ¢. 363/2013 Sh.

(vyplnte tento formular a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)
Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresat:

SIGMA PUMPY HRANICE s.r.o.

Tovarni 2270, Hranice | — Mésto, 753 01 Hranice
E-mail: sklad@sigmashop.cz

Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o ndkupu tohoto zbozi(*)/ o
poskytnuti téchto sluzeb(*)

Datum objednani(*)/ datum obdrzeni(*)

Cislo objednavky/faktury:

Platbu vratit na ucet:

Jméno a pfijmeni spotrebitele/spotfebiteld

Adresa spotiebitele/spotrebiteld

Podpis spotiebitele/spotrebitell (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
Datum

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite.
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