
Formulář k reklamaci / Odstoupení od smlouvy do 14 dní* 
 

Zboží můžete předat na jakékoliv prodejně nebo zaslat na adresu: 

SIGMAshop.cz 

Tovární 605 

753 01, Hranice  

E-mail: objednavky@sigmashop.cz 

 

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu / reklamuji zboží*:  

 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Číslo objednávky / faktury*: ________________________________________________________________________ 

 

Popis závady (prosíme buďte konkrétní): ______________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Číslo účtu pro vrácení platby: _______________________________________________________________________ 

 

Preferované vrácení vyřízené reklamace: Na adresu / Na prodejnu – uveďte kterou*: __________________________ 

 

Jméno a příjmení spotřebitele: ______________________________________________________________________ 

 

Adresa spotřebitele: ______________________________________________________________________________  

 

Datum: __________________ 

 

 

__________________________ 

 Podpis                        

(Pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 

 

 

 

(*) Nehodící se škrtněte 

 

 

Důvody odstoupení od smlouvy (nepovinná položka): 

 

          Nefunkční / poškozené 

          Neodpovídá parametrům 

          Nekompletní balení 

          Záměna          

 

mailto:objednavky@sigmashop.cz

